
 

 

 

Verhaltensregeln Mattermost 
 

1. Mattermost ist nicht für die private Nutzung freigegeben, um in einem etwaigen 

Datenschutzfall durch den Verlust privater Daten zu verhindern. Wenn Sie sich privat 

untereinander vernetzen möchten, tauschen Sie bitte Kontaktdaten aus und nutzen Sie 

andere Kommunikationsmedien.  

 

2. Bitte lesen Sie die Meldungen und Anleitungen zu Mattermost aufmerksam durch. Sie dienen 

der leichteren Benutzung. 

 

3. Sie dürfen "@all"-Benachrichtigungen nicht abschalten, damit Sie für uns erreichbar bleiben. 

 

4. Sie müssen sich an jedem Tag, an dem Sie im Dienst sind, mindestens einmal in Mattermost 

einloggen und alle persönlichen und an alle gerichteten Nachrichten in Ihren Gruppen zur 

Kenntnis nehmen. Dies ist für die Lebenshilfe nachvollziehbar. 

 

5. Bitte vermeiden Sie Spam. Schreiben Sie also nur, wenn sie einen sinnvollen Beitrag leisten 

können. 

 

6. Seien Sie im Umgangston höflich, formulieren Sie möglichst kurz, eindeutig und verständlich. 

 

7. Private Daten (Kontaktdaten) anderer Personen sind als vertraulich zu betrachten und dürfen 

nicht weitergegeben werden. 

 

8. Sollten Sie ihr Passwort vergessen haben, so halten Sie sich bitte an die geführte 

Videoanleitung zur Passwortwiederherstellung in Mattermost. Sollte auch dies nicht 

funktionieren, wenden Sie sich bitte an die Hotline des Zentralen Inklusionsdienstes unter 

der Rufnummer 02361/9573-480. 

 

9. Der Kanal Off-Topic darf nicht genutzt werden. 

 
 

 


